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Попри тривалу російську військову агресію 
проти України, яка створює серйозні 
безпекові загрози й виклики для системи 
освіти, уряд України прагне поліпшити 
медичну освіту для реалізації плану 
зміцнення людських ресурсів в охороні 
здоров’я.  

Завдяки впровадженню реформи системи 
охорони здоров’я за останні п’ять років в 
Україні значно посилено первинну ланку 
медичної допомоги. Нова урядова програма 
реформ (Стратегія розвитку системи 
охорони здоровʼя до 2030 року) окреслює 
подальші цілі для розвитку. 

Відомо, що наявність кваліфікованих, добре 
підготовлених і мотивованих  професіоналів 
у галузі охорони здоров'я є критично 
важливим  фактором для надання якісних 
медичних послуг, які поліпшують стан 
здоров’я населення. Тому Швейцарська 
агенція розвитку та співробітництва 
(SDC,  донор), Швейцарський інститут 
тропічного і громадського здоров'я (Swiss 
TPH, виконавець) та Міністерство охорони 
здоров'я України (бенефіціар) розробили 
концепцію проєкту MED для сприяння 
системному розвитку людських ресурсів 
з акцентом на медичних працівниках 
первинної ланки, а також управлінців в 
охороні здоров’я.

Результат 1: 
Посилено потенціал і 
можливості медичних ЗВО 
(підготовка сімейних лікарів, 
сімейних медсестер та 
менеджерів), що забезпечує 
студенто-орієнтовану освіту 
вищої якості. 

1.1 Запроваджено кращі 
практики викладання в 
медичних ЗВО 

1.2 Студенти-медики й 
медсестри здобувають 
практичні та актуальні клінічні 
навички

1.3 Підтримано створення 
нового медичного факультету 
на базі НаУКМА та Академії 
«Добробут» 

1.4 Розробляються та 
впроваджуються цифрові 
рішення для закладів вищої 

освіти (ЗВО)

1.5 Реалізується прозоре 
та ефективне управління 
(політика та практика) на рівні 
автономних медичних ЗВО 

1.6 Забезпечено узгодженість 
політик і практик через зміцнену 
агентність медичних ЗВО 

1.7 Нова маґістерська 
програма з менеджменту в 
охороні здоров'я працює для 
поліпшення управлінських 
компетентностей медичних 
працівників 

2.1 У ЦПМД посилено 
командну роботу сімейних 
лікарів і сімейних медсестер 

2.2 Надавачі первинної 
медичної допомоги ефективно 

використовують нові  
формати БПР 

2.3 Розроблено та 
впроваджено професійні 
стандарти для надавачів ПМД 

3.1 Розбудова спільноти для 
впровадження заснованих 
на свідченнях та ефективних 
практик для поліпшення 
політики 

3.2 Наскрізні освітні теми 
(наприклад, емпатія, 
людяність) інтегровані в освіту 
й практику 

3.3 Проведено національні та 
регіональні заходи з обміну 
між освітянами, практиками 
й політиками для поліпшення 
політик і практик у галузі 
людських ресурсів в охороні 
здоров’я  

Результат 2:
Персонал закладів ПМД 
підвищив свою кваліфікацію 
та поліпшив навички 
командної роботи, тож 
користувачі мають більше 
довіри та задоволеності. 

Результат 3:
Створено сприятливе 
середовище для розроблення 
політики та роботи над 
удосконаленням медичної 
освіти і розвитку системи 
охорони здоров'я. Освітяни, 
лікарі-практики та політики 
формують спільноту, що 
навчається, та адаптують 
передовий міжнародний досвід. 

Пілотні (партнерські) заклади
Далі представлено цілі другої фази 
впровадження україно-швейцарського  
проєкту «Розвиток медичної освіти» (MED):

Якість охорони здоров'я, особливо 
на рівні первинної ланки медичної 
допомоги, поліпшується завдяки 
кращій медичній та управлінській 
освіті. У результаті надавачі 
первинної медичної допомоги є більш 
компетентними, вмотивованими до 
професійного розвитку й надання 
орієнтованих на пацієнта і безпечних 
медичних послуг.

Дізнайтесь більше 
про першу фазу 
впровадження 
проєкту MED

ПРО ПРОЄКТ

Буковинський державний медичний 
університет

Запорізький державний медико-
фармацевтичний університет

Івано-Франківський національний 
медичний університет

Львівський національний медичний 
університет ім.  Данила Галицького

Національний медичний університет  
ім. О. О. Богомольця

Тернопільський національний медичний 
університет ім. І.Я. Горбачевського

Харківський національний медичний 
університет

Сумський державний університет    

Ужгородський національний університет

Національний університет «Києво – 
Могилянська академія»

Львівська медична академія  ім. Андрея 
Крупинського

Житомирський медичний інститут

Академія Добробут

Рівненська Обласна 
Клінічна Лікарня ім.Юрія 
Семенюка

м. Київ

Житомир-
ська обл.

Рівненська 
обл.

Львівська 
обл.

Закарпат-
ська обл.

Івано- 
Франківська 

обл.

Тернопіль-
ська обл.

Чернівецька 
обл.

Сумська 
обл.

Харківська 
обл.

 Запорізька 
обл.

Медичні університети

Класичні університети

Медсестринські заклади

Інші партнери



Посилення потенціалу й можливостей закладів 
вищої освіти сприятиме тому, що медичні пра-
цівники й працівниці будуть належним чином 
підготовлені для задоволення потреб населення 
України в контексті охорони здоров'я (з акцентом 
на первинну ланку медичної допомоги). Загалом, 
підхід проєкту «Розвиток медичної освіти» зосе-
реджений на розбудові потенціалу й запровад-
женні освітніх стандартів (в ідеалі — «європей-
ських стандартів»). Для досягнення Результату 1 
особливе значення мають такі напрями роботи:

 y Розбудова потенціалу й забезпечення якості 
в закладах вищої медичної та медсестринської 
освіти, наприклад, запровадження сучасних 
принципів медичної освіти. Новий курс з викла-
дацьких компетентностей забезпечить належну 
підготовку в цій галузі та завершиться сертифі-
кацією медичних освітян та освітянок, які успіш-

но завершили навчання. Інституційно нова про-
грама «сертифікації медичних освітян» буде 
розроблена спільно з партнерами.

 y Фокус на компетентностях медичних фа-
хівців і фахівчинь: випускники й випускниці 
медичних і медсестринських закладів освіти по-
винні опанувати відповідні компетентності, зо-
крема клінічні навички, співчутливе ставлення 
та дотримання стандартів гідності при наданні 
послуг. Це вимагатиме значної концептуальної 
та технічної роботи спільно з лідерами пілотних 
закладів освіти. Під час реалізації першої фази 
проєкту MED вдалося створити й вдосконали-
ти шість симуляційних тренінгових центрів для 
поліпшення можливостей практично-орієнтова-
ного навчання. У той час як інфраструктура для 
опанування навичок уже створена, в другій фазі 
Проєкту основна увага буде приділена органі-
заційному розвитку, розробленню симуляційних 
сценаріїв, запровадженню стандартів навчання 
і підходів до моніторингу діяльності. 

 y Сприяння створенню нового медичного 
факультету: Національний університет «Киє-
во-Могилянська академія» спільно з (приват-
ним) медичним закладом «Добробут» й «Акаде-
мією Добробут» планує запровадити програму 
додипломного навчання для майбутніх лікарів, 
яка відповідатиме європейським та іншим між-
народним стандартам. Очікується, що ця нова 
освітня програма стане каталізатором змін у 
«традиційних» медичних університетах.

 y Диджиталізація в освіті й клінічній практи-
ці: Наявні ІТ-інновації в освіті демонструють 
потенціал використання інформаційно-
комунікаційних технологій у всіх ключових 
освітніх процесах. Хоча деякі ІТ-технології 
вже впроваджені в рамках першої фази 
Проєкту, основна увага надалі буде приділена 
визначенню, розробленню та інтеграції 
цифрових інновацій як ефективного засобу 
модернізації закладів медичної освіти в Україні.

МЕДИЧНА ОСВІТА

ПЕРВИННА МЕДИЧНА 
ДОПОМОГА

РОЗБУДОВА 
СПІЛЬНОТИ ДЛЯ 
АДВОКАЦІЇ РЕФОРМ І 
КРАЩИХ ПРАКТИК

Первинна медична допомога є найближчою до 
населення ланкою, яка покликана поліпшувати 
його здоров’я. Саме тому проєкт «Розвиток 
медичної освіти» націлений на розбудову 
ефективної, безпечної та орієнтованої на пацієнта 
медичної допомоги на цьому рівні. Це досягається 
завдяки висококваліфікованим фахівцям 
(клінічного й адміністративного напрямів) і належно 
організованим послугам, а також організаційній 
культурі, яка підтримує такі фундаментальні 
цінності як довіра та емпатія. Запровадження змін 
успішно розпочалося в першій фазі Проєкту. Під 
час реалізації другої фази Проєкт фокусується 
на розвитку вже розпочатих напрямів (наприклад, 
поліпшення компетентностей медсестер, командна 
робота, групи рівних, електронний репозиторій), 
а також на нових вимірах, таких як етика та 
конфіденційність у наданні медичних послуг.

Підвищення професіоналізму на рівні ПМД 
здійснюється через низку інтервенцій, які 
спрямовані на поліпшення системи охорони 
здоров'я. Важливими компонентами тут є 
посилення «груп рівних» як ефективного способу 
безперервної освіти, а також розбудова потенціалу 
професійних спільнот ПМД. 

Доступ до необхідної інформації забезпечується 
через нещодавно створений електронний 
репозиторій «Бустер», де фахівці й фахівчині 
ПМД мають можливість обмінюватися досвідом 
і брати участь у навчанні на основі клінічних 
випадків. 

Сприятливі умови для розроблення політики 
й робочого середовища для поліпшення 
медичної освіти та розвитку людських 
ресурсів: реформування та модернізація напряму 
людських ресурсів (включаючи медичну освіту) 
будуть ключовими для впровадження нової 
парадигми охорони здоров'я, як зазначено в 
останній постанові Кабінету Міністрів України про 
«Стратегію розвитку системи охорони здоров' я 
до 2030 року». Для цілей проєкту MED широка 
сфера «управління та політик» має першочергове 
значення, щоб створити сприятливе середовище 
для конкретних втручань і активностей, які 
приведуть до наявності професійних фахівців, а 
також – до суттєвого поліпшення якості медичних 
послуг на первинній ланці, що безпосередньо 
впливатиме на досягнення кращих показників 
здоров’я населення. 

 y Платформи для тих, хто формує політики та 
здійснює вплив на прийняття рішень: Досвід 
показав, що цільові платформи обміну досвідом 
(симпозіуми, виїзні семінари, конференції тощо) 
є ефективним засобом для а) обговорення вдо-

сконалених стратегій і політик, б) досягнення 
консенсусу щодо подальших кроків і в) поліп-
шення координації між різними зацікавленими 
сторонами, залученими до медичної освіти й 
управління людськими ресурсами в охороні здо-
ров'я. Тому проєкт MED запланував проведення 
різноманітних заходів (Літній клуб, Осіння школа 
тощо) і створення нових способів (подкаст, жур-
нал про медичну освіту) для обміну важливими 
напрацюваннями. Також Проєкт підтримає МОЗ 
у проведенні тренінгів для користувачів комп-
лексної інформаційної системи з управління 
людськими ресурсами для забезпечення до-
ступності якісних даних для прийняття рішень.

 y «Ігноровані освітні теми»: Окрім основних клі-
нічних компетенцій, медичні працівники мають 
володіти додатковими якостями, необхідними 
для надання пацієнт-орієнтованої допомоги. Зо-
крема, важливими є такі аспекти як медицина, 
заснована на свідченнях, емпатія та гідність, а 
також комунікація в охороні здоров'я. З цією ме-
тою будуть розроблені й упроваджені комплек-
сні й міждисциплінарні заходи в рамках зазначе-
них тем.

 y Міжнародні та національні обміни/кращі 
практики: Важливі знання щодо реформування 
медичної освіти, первинної медичної допомоги 
та вдосконалення системи охорони здоров'я 
будуть отримані в результаті обміну досвідом з 
фахівцями з інших країн, зокрема через такий 
формат як освітні поїздки. Проєкт MED разом з 
партнерами визначатиме та відбиратиме важ-
ливі теми й можливості для обміну досвідом. 
Досвід, отриманий під час таких обмінів, буде 
використаний у процесі формування політик і 
розроблення програм для проведення реформ 
в Україні.

Для забезпечення високого рівня професіоналізму 
в ПМД також передбачено запровадження 
«професійних стандартів», які чітко описують 
навички, знання та ставлення, необхідні для 
виконання роботи (лікаря, медсестри або 
менеджера) на визнаному рівні компетентності.


